
Договор  

на поддержку интернет-сайтов №_____ 

 

город Анадырь                                                                                           «___» ______ 2026 года 

 

________________(Полное наименование юридического лица), в лице __________ 

(должность, ФИО), действующего на основании (Устава / доверенности / иного документа), 

именуемый в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны и  

и Некоммерческая организация «Фонд развития экономики и прямых инвестиций 

Чукотского автономного округа», в лице директора Гуриной Марии Николаевны, 

действующего на основании Устава, именуемая в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, 

совместно именуемые «Стороны», а по отдельности — «Сторона», заключили настоящий 

договор (далее — «Договор») о нижеследующем: 

 

1. Термины, используемые в настоящем Договоре 

 

Настоящие термины имеют следующее значение только для настоящего Договора и не 

могут толковаться иначе применительно к работам, выполняемым по настоящему Договору. 

CMS — система управления содержимым (контентом) - компьютерная программа, 

которая используется для организации и обеспечения процесса по созданию, управлению и 

редактированию содержимого сайта. 

CSS — язык стилей, который используется для описания внешнего вида и 

форматирования веб-страниц, написанных на языке разметки HTML. 

HTML5 — язык для структурирования и представления содержимого всемирной 

паутины. 

JavaScript — прототипно-ориентированный сценарный язык программирования. 

Является реализацией языка ECMAScript (стандарт ECMA-262). JavaScript обычно 

используется как встраиваемый язык для программного доступа к объектам приложений. 

Наиболее широкое применение находит в браузерах как язык сценариев для придания 

интерактивности веб-страницам. 

W3 — организация, разрабатывающая и внедряющая технологические стандарты для 

Всемирной паутины. 

WYSIWYG редактор — редактор языка HTML, имеющий возможности по работе в 

текстовом режиме и в режиме WYSIWYG (What You See Is What You Get). В режиме 

WYSIWYG элементы HTML страницы при редактировании представляются в том же виде, что 

и при просмотре. 

Акт выполненных работ — документ, заверенный подписями Сторон, 

свидетельствующий об отсутствии претензий и замечаний у Заказчика к Результату работ и 

являющийся основанием для перехода к Заказчику исключительных прав на результаты 

интеллектуальной деятельности Исполнителя по Договору. Сдача-приемка Результатов работ 

является основанием для выставления Исполнителем счета для расчетов между Заказчиком 

и Исполнителем. 

Веб-сайт (интернет-сайт) — комплексный программно-графический продукт, 

размещенный в сети Интернет, включающий в себя систему управления сайтом, уникальный 

дизайн, систему предоставления информации посетителю сайта. 

Веб-интерфейс — совокупность экранов и элементов управления системы, 

позволяющих администратору, осуществляющему доступ к системе через веб-браузер, 

осуществлять поддержку и управление системой. 

Дизайн (Дизайн-проект) — уникальное графическое оформление и способы 

представления информации. 



Дизайн-макет — уникальное графическое изображение(-ия), используемый(-е) в 

электронном виде для типографической печати (формат макетов TIFF, AI, EPS, JPG, CDR), а 

также для представления этой информации в электронном виде (в том числе и в интернете) 

(формат макетов JPG, PNG, GIF). 

Наполнение веб-сайтов — информационное наполнение страниц сайта (текстовое, 

графическое, аудио, видео, интерактивное наполнение, в том числе информационными 

материалами, разработанными Исполнителем по заявкам Заказчика). 

Объекты, охраняемые авторским правом — в соответствии с законодательством 

Российской Федерации в создаваемом Дизайн-проекте присутствуют следующие объекты, 

охраняемые законодательством об интеллектуальной собственности: 

− программы для ЭВМ; 

− базы данных; 

− музыкальные произведения с текстом или без текста, а также произведения, 

представляющие собой исключительно текст; 

− аудиовизуальные произведения;  

− произведения живописи, графики, графические рассказы, комиксы и другие 

произведения изобразительного искусства; 

− фотографические произведения и произведения, полученные способами, 

аналогичными фотографии;  

− дизайн; 

− анимационные произведения; 

− географические, геологические и другие карты, планы, эскизы. 

В создаваемом Дизайн-проекте могут присутствовать не все объекты, указанные в 

настоящем пункте, а также могут присутствовать объекты авторского и смежных прав, не 

указанные в настоящем пункте. 

Размерный макет — графическое изображение на основе Дизайн-макета, имеющий 

отличие в размерности и пропорциях сторон. 

Результат работ — результат выполнения Исполнителем работ по настоящему 

Договору и их представление Заказчику для обозрения и утверждения. После утверждения 

Результат работ передается Заказчику. 

Техническая поддержка — широкий перечень работ технического характера, 

включающий в себя работы по поддержанию работоспособности интернет-сайта, которые 

обеспечивают стабильную и бесперебойную работу интернет-ресурса, в том числе: 

- доработка программной части сайта, разработка графических элементов или 

инфографики, а также внесение изменений в структуру сайта или его содержание в 

соответствии с запросами Заказчика; 

- обеспечение возможности интеграции в сайт дополнительных инструментов или 

вспомогательных сервисов, которые будут выбраны Заказчиком и позволят повысить 

функциональность сайта (в случае необходимости); 

- проверка доступности сайта (ежедневно, без заявки); 

- систематическое создание и проверка резервных копий, восстановление бэк-апов 

(еженедельно, без заявки); 

- систематическое устранение уязвимостей, обеспечение безопасности сайта (проверка и 

устранение уязвимостей, обновление ПО, аудит, защита от DDoS и вредоносного ПО) 

(ежемесячно, без заявки); 

- периодический анализ и оптимизация скорости загрузки страниц (ежемесячно, без 

заявки); 

- создание новых разделов, страниц и других компонентов по заявкам заказчика; 

- организация функционального и нагрузочного тестирования по заявке заказчика; 



- обеспечение совместимости сайта с различными браузерами и устройствами 

(адаптивный дизайн, кроссбраузерная совместимость) по заявке Заказчика.  

Информационные материалы — текстовые, графические, аудио-, видео-, фото-, а 

также иные материалы на различных носителях (электронных, бумажных и пр.), необходимые 

Исполнителю для разработки Дизайна и Сборки Дизайн-проекта. Информационные материалы 

предоставляются Заказчиком или разрабатываются Исполнителем по заявке Заказчика. 

Переводы Информационных материалов для иноязычных версий Дизайн-проекта 

осуществляются силами Исполнителя.  

 

2. Предмет договора 

 

2.1. Исполнитель обязуется выполнять работы по технической поддержке и наполнению 

веб-сайтов: 

- «Инвестиционный портал Чукотского АО», расположенного по адресу: 

https://www.chukotka-invest.ru; 

- «Мой бизнес» НО «Фонд развития экономики и прямых инвестиций Чукотского 

Автономного Округа», расположенного по адресу: www.fond87.ru; 

- «Центр поддержки экспорта Чукотского АО», расположенного по адресу: 

www.chukotkaexport.ru; 

- «Единая торговая площадка «Сделано на Чукотке», расположенного по адресу: 

https://market87.ru. 

2.2. Объём и состав работ определяются заявками Заказчика (Приложение № 1) с 

указанием лимита часов/стоимости и подтверждаются Отчётом/реестром задач за отчётный 

период. 

 

3. Права и обязанности сторон 

 

3.1. Заказчик обязуется: 

 

3.1.1.  Одновременно с направлением заявки или в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней 

после направления заявки предоставить Исполнителю все необходимые сведения, материалы и 

образцы, необходимые для выполнения работ по технической поддержке и наполнению веб-

сайтов.  

3.1.2.  При получении от Исполнителя уведомления о завершении работ по конкретной 

заявке проверить результат выполненных работ и предоставить обратную связь Исполнителю 

о наличии или отсутствии замечаний. 

3.1.3 . Ежемесячно рассматривать представленные Отчет о выполненных работах (далее 

– Отчет) и Акт выполненных работ, принимать результаты выполненных работ в порядке, 

установленном разделом «5» настоящего Договора. 

3.1.4. Оплатить услуги Исполнителя в соответствии с разделом «4» настоящего договора. 

3.1.5.  По требованию Исполнителя предоставить документальные подтверждения 

достоверности размещаемой информации и материалов, подлежащих размещению на веб-

сайтах, либо используемых при выполнении работ по настоящему Договору. 

3.1.6. Обеспечить направление заявок в адрес Исполнителя посредством электронной 

почты уполномоченными лицами Заказчика, список которых определен в Приложении №2 к 

настоящему Договору. 

3.1.7. Обеспечить направление заявок в адрес Исполнителя по адресам, указанным в 

приложении № 3 к настоящему Договору. 

 

3.2. Исполнитель обязуется: 

3.2.1. После исполнения Заказчиком обязанности, предусмотренной п.3.1.1.  настоящего 

Договора своими силами, на своей материальной базе произвести техническую поддержку и 

наполнение веб-сайтов в объеме и в сроки, определенные в соответствующей заявке.  

https://www.chukotka-invest.ru/
http://www.fond87.ru/
http://www.chukotkaexport.ru/
https://market87.ru/


Проводить самостоятельно периодические мероприятия по технической поддержке 

сайтов согласно раздела 1 настоящего Договора, в абзаце Техническая поддержка.  

Выполненные работы по Заявкам, включая регламентные (профилактические) мероприятия, 

отражаются в ежемесячном Отчете, формируемом Исполнителем в порядке раздела 5 Договора. 

3.2.2. Уведомлять Заказчика о готовности результатов работ по технической поддержке 

и/или наполнению веб-сайтов по каждой заявке. 

3.2.3. По результатам выполнения работ по каждой заявке предоставлять Заказчику 

информацию о проделанной работе, а также обеспечивать предоставление Отчета и Акта в 

порядке раздела 5 Договора.  

3.2.4. Ознакомить Заказчика по его требованию с ходом работ по технической поддержке 

сайтов. 

3.2.5. Передавать Заказчику результаты работ и исключительные права на созданные 

результаты в порядке, установленном разделом 10 настоящего Договора. 

3.2.6. Исполнитель обязан уведомить Заказчика о любых сомнениях относительно 

достоверности предоставленных материалов, информации и иных исходных данных. 

3.2.7. Исполнитель не несет ответственности за недостоверную информацию и 

материалы, предоставленные Заказчиком, при условии заблаговременного уведомления 

Заказчика в соответствии с п.3.2.6. 

3.2.8. Организовать учет поступающих от Заказчика заявок (рекомендуемая форма — 

Приложение №1) к настоящему Договору, включающий в себя номер, дату заявки, ФИО 

отправителя заявки, сайт, на котором проводились работы, краткий перечень работ по заявке, 

общее предполагаемое максимальное количество часов для выполнения работ по заявке, срок 

выполнения работ по заявке. Максимальное количество часов по заявке является лимитом, 

подлежащим предварительному согласованию Заказчиком. 

3.2.9. Обеспечить работоспособность сайтов, указанных в п. 2.1 настоящего договора: 

доступность сайтов ежедневно и круглосуточно любым пользователям с любых устройств; 

корректность отображения контента и функциональных элементов; скорость загрузки страниц 

и отдельных элементов (не более 4 секунд); работоспособность всех форм и интерактивных 

элементов; безопасность соединения и состояние SSL-сертификата; отсутствие «битых» ссылок 

и некорректных редиректов. Показатели работоспособности (доступность, корректность 

отображения и функционала) оцениваются Заказчиком. Факт нарушения фиксируется в порядке 

п. 7.4 Договора. 

3.2.10. Исполнитель обязуется обеспечить следующее время реакции на выявленные 

ошибки: 

1) Серьезная ошибка (нарушена работоспособность сайта в целом или некоторых его 

ключевых компонентов (полностью не работают один или несколько модулей (разделов) сайта): 

Время реакции: 2 - 4 рабочих часа; 

Время решения: 16 рабочих часов с момента выявления ошибки уровня «серьезная». 

2) Обычная ошибка (нарушена работоспособность отдельных функций сайта): 

Время реакции: 2 - 4 рабочих часа; 

Время решения: 16 рабочих часов с момента выявления ошибки уровня «обычная». 

3) Несущественная ошибка (нарушена работоспособность не ключевых компонентов 

сайта): 

Время реакции: 2 - 4 рабочих часа 

Время решения: 24 рабочих часа с момента выявления ошибки уровня 

«несущественная». 

3.2.11. При оказании услуги Исполнитель обеспечивает сохранность информации. 

3.2.12. Исполнитель обязан соблюдать положения Федерального закона от 29.07.2004 № 

98-ФЗ «О коммерческой тайне», Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об 

информации, информационных технологиях и о защите информации», Федерального закона от 

27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных». 

3.2.13. Заявки, направленные с нарушением порядка, установленного п. 3.1.6, 3.1.7. 

Договора, подлежат уточнению. Исполнитель обязан в течение 1 (одного) рабочего дня с 

момента получения такой Заявки уведомить Заказчика о необходимости повторного 



направления Заявки в порядке п. 3.1.6. и п. 3.1.7. При отсутствии такого уведомления Заявка 

считается полученной и принятой к исполнению. Если Исполнитель приступил к исполнению 

Заявки, она считается принятой к исполнению независимо от порядка направления.    

 

3.3. Исполнитель вправе: 

3.3.1 Исполнитель вправе приостановить выполнение работ до устранения 

существенных нарушений со стороны Заказчика, в частности: 

- неуплаты услуг, если просрочка превышает 5 рабочих дней; 

- непредоставления критически необходимых материалов, если просрочка составляет 

более 10 рабочих дней. При этом Исполнитель обязан письменно уведомить Заказчика о 

наличии нарушения и предоставить разумный срок для его устранения. Приостановка не 

допускается в части работ по устранению критических инцидентов (п. 3.2.10), а также при 

наличии у Заказчика мотивированных замечаний к Отчёту/Акту. 

3.3.2. Изменить по соглашению сторон сроки исполнения работ по Заявке в случае 

нарушения Заказчиком обязанности по оплате работ в соответствии с разделом «4» настоящего 

договора, а также в случае задержки утверждения результатов оказанных услуг по вине 

Заказчика. 

3.3.3. Привлекать для исполнения настоящего договора третьих лиц, оставаясь 

ответственным перед Заказчиком за действия третьих лиц, как за свои собственные. 

Привлечение третьих лиц, получающих доступ к ресурсам Заказчика и/или персональным 

данным, допускается только с предварительного письменного согласия Заказчика. 

 

3.4. Заказчик вправе: 

3.4.1 Заказчик вправе приостановить оплату по настоящему Договору до устранения 

существенных нарушений со стороны Исполнителя, в частности: 

- не исполнения направленной заявки в установленный срок; 

- непредоставления ежемесячного Отчета, Акта выполненных работ и (или) счета на 

оплату. 

3.4.2. Изменить в одностороннем порядке содержание заявки при условии, что 

Исполнитель еще не начал работы по ее исполнению. Изменить по соглашению сторон 

содержание заявки если Исполнитель начал ее исполнение при условии оплаты фактически 

затраченного времени. 

3.4.3. Контролировать ход выполнения работ по направленным заявкам, предоставлять 

оперативно в рабочем порядке обратную связь по результатам выполненных работ по каждой 

заявке. 

3.4.4. Оплачивать работы в пределах принятых Заказчиком объёмов за отчётный месяц 

по данным Отчёта/реестра задач и подписанного Акта.  

 

4. Порядок оплаты по договору 

 

4.1. Стоимость всех услуг по Договору не может превышать _______________ 

(________) рублей 00 копеек, включая НДС/ НДС не облагается. 

Исполнитель не вправе приступать к оказанию услуг по заявке Заказчика в случае, если 

ее выполнение приведет к тому, что стоимость фактически оказанных услуг превысит общую 

максимальную цену Договора. При обнаружении указанных обстоятельств Исполнитель обязан 

незамедлительно уведомить об этом Заказчика и приостановить оказание услуг. Заказчик в этом 

случае должен либо скорректировать заявку, либо расторгнуть Договор. 

4.2. Стоимость 1 (одного) человеко-часа работ Исполнителя составляет ______ 

(________) рублей __ коп., НДС ___ / НДС не облагается (в зависимости от налогового режима 

Исполнителя).  

Оплата осуществляется ежемесячно на основании выставленного счета в течение 3 (трех) 

рабочих дней после утверждения Отчета и подписания сторонами Акта выполненных работ. 



4.2.1. Учёт фактически затраченного времени ведётся Исполнителем в системе учёта 

обращений/реестре задач. По требованию Заказчика Исполнитель предоставляет детализацию 

(реестр задач, даты/время, исполнитель, сайт, описание работ, трудозатраты). 

4.2.2. Превышение согласованного в заявке лимита часов/стоимости допускается только 

по предварительному письменному согласованию Заказчика (в т.ч. ЭДО/эл.почта). Работы 

сверх лимита без согласования оплате не подлежат.  

4.3. Расчет производится путем перечисления денежных средств на расчетный счет 

Исполнителя. Обязательство Заказчика по оплате считается исполненным в момент списания 

денежных средств с расчетного счета Заказчика.  

4.4. При прекращении (расторжении) Договора Стороны производят расчёты: Заказчик 

оплачивает фактически оказанные и принятые услуги (работы), подтверждённые подписанным 

Актом, а возмещение расходов осуществляется в случаях и порядке, предусмотренных п. 6.2 

Договора. Расчеты осуществляются в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента 

расторжения Договора.  

4.5. В соответствии с п. 5 ст. 78 и п. 3 ст. 78.1 Бюджетного кодекса РФ, Заказчик и 

Исполнитель дают согласие на осуществление Департаментом экономики и инвестиций 

Чукотского автономного округа и органами государственного финансового контроля проверок 

соблюдения ими условий, целей и порядка предоставления субсидий, в части исполнения 

каждой из сторон настоящего договора. 

4.6. Оплата по настоящему Договору осуществляется за счёт бюджетных средств 

(субсидии), предоставляемых Заказчику в соответствии с Бюджетным кодексом РФ. В случае 

документально подтверждённой задержки перечисления субсидии Заказчику, повлекшей 

нарушение сроков оплаты по Договору, санкции по п. 7.6.  к Заказчику не применяются на 

период такой задержки. 

 

5. Прием Заказчиком работы 

 

5.1. В течение 5 (пяти) рабочих дней после окончания календарного месяца (отчетный 

месяц) Исполнитель формирует и направляет в адрес Заказчика Отчет, который включает в себя 

информацию о выполнении работ по каждой исполненной в течение отчетного месяца заявке, 

оформленной Заказчиком в соответствии с Приложением №1 к настоящему Договору, и по 

периодическим мероприятиям по технической поддержке сайтов. Отчет включает в себя 

информацию о дате и времени периодических мероприятий по технической поддержке сайтов 

и о номере, дате заявки, ФИО отправителя заявки, краткое содержание работ по заявке, 

результаты выполненных работ, общее предполагаемое максимальное количество часов для 

выполнения работ по заявке, фактически затраченное на выполнение работ время, стоимость 

работ. Вместе с Отчетом Исполнитель направляет в адрес Заказчика Акт выполненных работ. 

5.2. Заказчик обязуется в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения Отчета 

рассмотреть и утвердить Отчет и подписать Акт выполненных работ, либо предоставить 

мотивированный отказ от подписания Акта с указанием замечаний. 

5.3. В случае, когда Заказчик имеет претензии к переданным работам по заявкам, 

Заказчик направляет в адрес Исполнителя письменное уведомление об отказе в подписании 

Акта с приложением перечня замечаний. Стороны составляют двусторонний Акт о претензиях, 

в котором фиксируются все замечания Заказчика, объем и сроки доработок. Исполнитель 

обязан за свой счет устранить указанные недостатки в согласованные сроки. 

5.4. В случае, если Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения Акта 

выполненных работ и Отчета не подписал Акт выполненных работ, и не направил письменных 

возражений или претензий, Исполнитель обязан направить Заказчику письменное уведомление 

(претензию) с требованием исполнить обязанность по приемке. При этом факт отсутствия 

подписанного Акта не является безусловным основанием для оплаты.  

5.5. Заказчик сохраняет право предъявлять претензии в связи с обнаружением в 

последующем недостатков (дефектов), которые невозможно было выявить при обычной 

проверке (приемке) в момент подписания Акта, при условии уведомления Исполнителя о таких 



недостатках в разумный срок с момента их обнаружения, но не позднее сроков, установленных 

действующим законодательством. 
 

6. Срок действия договора 

 

6.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания уполномоченными 

представителями сторон и до выполнения работ на сумму максимальной цены договора по 

актам выполненных работ.  

6.2. Договор может быть изменён или расторгнут по взаимному письменному 

соглашению сторон. Заказчик вправе в любое время отказаться от исполнения Договора, 

оплатив Исполнителю фактически оказанные и принятые услуги (работы) в порядке п. 4.4 

Договора. Иные расходы Исполнителя подлежат возмещению только при условии их 

предварительного письменного согласования Заказчиком и документального подтверждения. 

Расходы, не согласованные Заказчиком, возмещению не подлежат. Исполнитель вправе 

отказаться от исполнения Договора при условии полного возмещения Заказчику убытков, 

причиненных таким отказом, и уведомления Заказчика не менее чем за 30 (тридцать) 

календарных дней.  

6.3. При расторжении настоящего договора все действующие на момент расторжения 

Заявки и дополнения к нему автоматически утрачивают силу, за исключением тех, по которым 

обязательства Сторон остаются неисполненными. Такие обязательства сохраняют силу и 

подлежат исполнению в полном объёме на условиях, предусмотренных соответствующими 

Заявками, до момента их надлежащего исполнения. 

 

7.  Ответственность сторон 

 

7.1. Исполнитель не несет ответственности за просрочку в исполнении работ, 

определенных в п.2.1. настоящего договора, в случае если эта задержка вызвана ненадлежащим 

исполнением Заказчиком своих обязательств, предусмотренных в п.3.1. настоящего договора. 

7.2. Исполнитель не отвечает за использование в информационной продукции сведений, 

не соответствующих действительности, если эти сведения были предоставлены Заказчиком.  

7.3. По всем вопросам, неурегулированным настоящим договором, стороны несут 

ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

7.4. В случае нарушения исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных 

настоящим Договором (несоответствие оказанных услуг/работ их объему и (или) качеству, 

просрочка исполнения обязательств), в том числе в случае нарушения Исполнителем сроков 

реакции и сроков устранения инцидентов, установленных в п. 3.2.10 настоящего Договора, факт 

нарушения подлежит фиксации. Фиксация осуществляется путем составления акта, служебной 

записки, регистрации инцидента в системе учета заявок, или иным согласованным способом, 

позволяющим достоверно установить факт и параметры нарушения. В случае подтверждения 

нарушения Заказчик вправе потребовать уплату неустойки, а также требовать удержания суммы 

за невыполненные работы, приостановив оплату по соответствующей заявке/периодическому 

мероприятию технической поддержки до их устранения. Неустойка начисляется за каждый день 

просрочки исполнения обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, 

следующего после дня истечения, предусмотренного настоящим Договором срока исполнения 

обязательства. Размер такой неустойки устанавливается в размере одной трехсотой 

действующей на день уплаты неустойки ставки рефинансирования Центрального банка 

Российской Федерации от общей суммы Договора, но не более 10 % от общей цены Договора. 

Исполнитель освобождается от уплаты неустойки, если докажет, что просрочка исполнения 

обязательств произошла вследствие непреодолимой силы или по вине Заказчика. 

7.5. Уплата неустойки не освобождает Исполнителя от выполнения обязательств по 

Договору, в том числе от устранения нарушений условий настоящего Договора. 

Инциденты/ошибки устраняются в сроки по п. 3.2.10 и/или заявке. Иные недостатки 

устраняются в срок до 10 рабочих дней с даты согласования перечня замечаний (п. 5.3), если 

иной срок не согласован письменно.  



7.6. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательства по оплате стоимости 

услуг Исполнителя, Исполнитель вправе потребовать уплату неустойки. Неустойка начисляется 

за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного настоящим 

Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения, предусмотренного Договором 

срока исполнения обязательства. Размер такой неустойки устанавливается в размере одной 

трехсотой действующей на день уплаты неустойки ставки рефинансирования Центрального 

банка Российской Федерации от неоплаченной в срок суммы, но не более 10 % от общей цены 

Договора. Заказчик освобождается от уплаты неустойки, если докажет, что просрочка 

исполнения обязательства произошла вследствие непреодолимой силы или по вине 

Исполнителя. 

7.7. Исполнитель несет перед Заказчиком ответственность за свои действия 

(бездействия), а также за действия (бездействия), соисполнителей услуг, которые привели к 

нанесению ущерба Заказчику. 

7.8. Исполнитель не вправе без предварительного письменного согласия Заказчика 

передавать требования по настоящему Договору или переводить долг. Нарушение настоящего 

пункта влечёт уплату Заказчику штрафа 10% цены Договора, а также возмещение причинённых 

убытков сверх суммы штрафа.  

7.9. Неустойки, предусмотренные настоящим Договором, имеют штрафной характер и 

подлежат уплате сверх возмещения убытков. 

 

8. Форс-мажор 

 

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по данному договору, если это неисполнение явилось следствием 

обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения договора, которые стороны 

не могли предотвратить или предвидеть. 

8.2. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на которые стороны не 

могут оказывать воздействия, такие, как наводнения, землетрясения, стихийные бедствия, 

пожары, забастовки, эпидемии/пандемии, решения уполномоченных государственных органов, 

военные действия. 

8.3. Стороны обязаны проинформировать о наступлении обстоятельств непреодолимой 

силы в течение 3 (трех) рабочих дней с момента наступления таких обстоятельств. 

8.4. Если неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего договора, вызванное 

обстоятельствами непреодолимой силы, длится более 45 рабочих дней, стороны вправе 

расторгнуть договор в одностороннем порядке, письменно уведомив об этом другую сторону. 

 

9. Прочие условия 

 

9.1. Все изменения и дополнения к настоящему договору, в том числе Приложения, 

технические задания, действительны лишь в том случае, если они оформлены в письменной 

форме и подписаны сторонами. 

9.2. Любая договоренность, влекущая за собой новые обязательства, которые не 

вытекают из настоящего договора, должна быть оформлена в письменном виде в форме 

дополнительного соглашения к договору. 

9.3. Все приложения к договору являются неотъемлемой частью договора и без них 

договор считается не имеющим юридической силы. 

9.4. Все извещения, уведомления, требования, претензии, акты и другие документы по 

настоящему Договору могут направляться Сторонами по почте (заказным письмом, 

телеграммой), с курьером, по электронной почте, за исключением случаев, когда настоящий 

договор, действующее законодательство или обоснованный запрос стороны содержит 

требование о предоставлении документов в определенной форме.  

Настоящий договор может быть также заключен способом, указанными в п. 9.9 

настоящего Договора.  



Все документы, отправленные способами, указанными в настоящем пункте, имеют 

юридическую силу оригиналов, до получения Сторонами оригинальных документов. 

Стороны согласовали: 

- в случае отправки документов/уведомлений по электронной почте срок подтверждения 

получающей стороной получения документа/уведомления - документ/уведомление считается 

доставленным с момента направления Стороне-адресату такого письма. 

- в случае отправки документов курьером - подтверждением получающей стороной 

получения документа является наличие письменного подтверждения о получении документа 

получающей стороной; 

- в случае отправки документов заказным письмом подтверждением получающей 

стороной получения документа является дата, указанная на почтовом штемпеле отделения 

связи получающей стороны. 

9.5. В случае возникновения разногласий, Стороны примут все меры для их разрешения 

путем двухсторонних переговоров. В случае, если стороны не смогут прийти к соглашению, все 

споры и разногласия, возникшие в результате неисполнения настоящего Договора или в связи 

с ним, подлежат рассмотрению в Арбитражном суде Чукотского автономного округа. 

Досудебный претензионный порядок обязателен для Сторон. Срок рассмотрения претензии 

Стороной, которой она адресована и направления ответа на претензию – 10 (десять) рабочих 

дней с момента её получения. 

9.6. Названия статей настоящего договора указаны исключительно для удобства чтения 

договора и не влияют на понимание и толкование настоящего договора. 

9.7. Настоящий договор подписан в двух экземплярах, имеющих равную юридическую 

силу, по одному для каждой из сторон. 

9.8. Все обстоятельства, непредусмотренные настоящим Договором, регламентируются 

в соответствии с законодательством РФ, действующим на момент заключения договора. 

9.9. Стороны достигли отдельного соглашения об использовании электронного 

документооборота (ЭДО) при подписании настоящего договора (и приложений к нему), а также 

при подписании и последующему обмену первичными бухгалтерскими документами и иными 

документами/сообщениями/уведомлениями, упомянутыми в настоящем Договоре. 

Электронный документ должен приниматься Сторонами к учету в качестве первичного 

учетного документа, использоваться в качестве доказательства в судебных разбирательствах, 

предоставляться в государственные/муниципальные органы (по запросам последних). Каждая 

из Сторон несет ответственность за обеспечение конфиденциальности усиленной электронной 

подписи, недопущение использования данной подписи без согласия соответствующей Стороны 

(владельца электронно-цифровой подписи). Если в сертификате усиленной электронной 

подписи (принадлежащей Исполнителю) не указан орган или физическое лицо, действующее 

от имени Стороны при подписании электронного документа, то в каждом случае получения 

подписанного электронного документа получающая Сторона добросовестно исходит из того, 

что документ подписан от имени направляющей Стороны надлежащим лицом, действующим в 

пределах имеющихся у него полномочий. 

Стороны подтверждают, что использование усиленной квалифицированной электронной 

подписи признается аналогом собственноручной подписи.  

В случае технического сбоя и/или отсутствия возможности применения ЭДО, Стороны 

проводят обмен в порядке, установленном п. 9.4. Договора.  

 

10. Интеллектуальная собственность 

 

10.1. Исключительные права на созданные Исполнителем результаты интеллектуальной 

деятельности в рамках выполнения обязательств по Договору, в том числе, но не ограничиваясь, 

на созданные и разработанные Исполнителем, программы для ЭВМ, её составные части и 

элементы, в том числе исходный код, базы данных; музыкальные произведения с текстом или 

без текста, а также произведения, представляющие собой исключительно текст; 

аудиовизуальные произведения; произведения живописи, графики, графические рассказы, 

комиксы и другие произведения изобразительного искусства; фотографические произведения и 



произведения, полученные способами, аналогичными фотографии; дизайн; анимационные 

произведения; географические, геологические и другие карты, планы, эскизы, все их составные 

части и элементы, все пароли, логины, архив с исходными кодами, ключами, доступами, и 

документацию, необходимую для дальнейшей поддержки и эксплуатации созданных 

материалов, а также иные права на результаты исполнения договора, которые не являются 

охраняемыми результатами интеллектуальной деятельности, принадлежат Заказчику в полном 

объеме, включая права, перечисленные в ст. ст. 1229, 1270 Гражданского кодекса Российской 

Федерации и отчуждаются Исполнителем Заказчику на весь срок охраны соответствующих 

результатов интеллектуальной деятельности, в отношении территории всех стран мира без 

каких-либо изъятий, с момента создания и фактической передачи соответствующих результатов 

Заказчику.  Факт передачи и состав результатов подтверждаются Отчётом и/или Актом.  

10.2. При использовании созданных Исполнителем результатов интеллектуальной 

деятельности в рамках выполнения обязательств по Договору и иных материалов, Заказчик 

имеет право не указывать их авторов. 

Вознаграждение за отчуждение исключительного права на все созданные Исполнителем 

результаты интеллектуальной деятельности по настоящему Договору включено в общую цену 

Договора. 

10.3. Исполнитель гарантирует, что факт передачи исключительного права по 

настоящему Договору не нарушает прав третьих лиц и на момент передачи не существует 

обстоятельств, дающих возможность третьим лицам предъявить к Заказчику претензии в 

отношении результатов интеллектуальной деятельности, переданных по настоящему Договору. 

10.4. В случае если к Заказчику будут предъявлены претензии или иски по поводу 

нарушения интеллектуальных (имущественных   и   неимущественных) прав   третьих   лиц, 

Заказчик извещает об этом Исполнителя. Стороны совместно обязуются урегулировать такие 

претензии или обеспечить судебную защиту способами, предусмотренными ст. ст. 1250, 1252, 

1253 Гражданского кодекса Российской Федерации. Понесенные Заказчиком расходы и убытки 

в результате нарушения Исполнителем прав третьих лиц будут возложены на Исполнителя. 

 

11. Антикоррупционная оговорка 

 

11.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их 

аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить 

и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно 

любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-

либо неправомерные преимущества или для достижения иных неправомерных целей. 

11.2. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их 

аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, 

квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством как 

дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также иные действия, нарушающие требования 

применимого законодательства и международных актов о противодействии коррупции. 

11.3. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может 

произойти нарушение каких-либо положений пунктов 11.1. и 11.2. настоящего Договора, 

соответствующая Сторона обязуется уведомить об этом другие Стороны в письменной форме. 

В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, 

достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может 

произойти нарушение каких-либо положений пунктов 11.1. и 11.2. настоящего Договора другой 

Стороной, ее аффилированными лицами, работниками или посредниками.  

11.4. Сторона, получившая уведомление о нарушении каких-либо положений пунктов 

11.1. и 11.2. настоящего Договора, обязана рассмотреть уведомление и сообщить другим 

Сторонам об итогах его рассмотрения в течение 10 рабочих дней с даты получения письменного 

уведомления. 

11.5. Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по фактам 

нарушения положений пунктов 11.1. и 11.2. настоящего Договора с соблюдением принципов 

конфиденциальности и применение эффективных мер по предотвращению возможных 



конфликтных ситуаций. Стороны гарантируют отсутствие негативных последствий как для 

уведомившей Стороны в целом, так и для конкретных работников уведомившей Стороны, 

сообщивших о факте нарушений.  

11.6. В случае подтверждения факта нарушения одной Стороной положений пунктов 

11.1. и 11.2. настоящего Договора и/или неполучения другими Сторонами информации об 

итогах рассмотрения уведомления о нарушении в соответствии с пунктом 11.3. настоящего 

Договора, другие Стороны имеют право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем 

порядке путем направления письменного уведомления не позднее чем за 15 календарных дней 

до даты прекращения действия настоящего Договора. 

 

12. Конфиденциальность данных 

 

12.1. Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность информации, полученной 

друг от друга в связи с исполнением настоящего Договора. Под конфиденциальной 

информацией понимается любая информация, переданная одной Стороной другой в 

письменной, устной, электронной или иной форме, которая имеет действительную или 

потенциальную коммерческую или иную ценность, в том числе, но не ограничиваясь: 

– технической, организационной, программной, финансовой информацией; 

– данными о деятельности Сторон, в том числе о контрагентах, клиентах и партнёрах Заказчика; 

– любой информацией, содержащейся в базах данных, на сайтах или иных информационных 

ресурсах, доступ к которым Исполнитель получил в рамках оказания Услуг. 

12.2. Исполнитель обязуется не разглашать и не передавать конфиденциальную 

информацию третьим лицам без предварительного письменного согласия Заказчика, за 

исключением случаев, прямо предусмотренных действующим законодательством Российской 

Федерации. 

12.3. Исполнитель принимает на себя обязательство использовать конфиденциальную 

информацию исключительно в целях исполнения настоящего Договора. 

12.4. В случае нарушения условий настоящего раздела Исполнитель обязан возместить 

Заказчику все документально подтверждённые убытки, причинённые таким нарушением. 

12.5. В рамках исполнения настоящего Договора Заказчик (оператор персональных 

данных) поручает Исполнителю обработку персональных данных в смысле ч. 3 ст. 6 

Федерального закона № 152-ФЗ исключительно в целях исполнения настоящего Договора. 

12.6. Перечень персональных данных (категории) в рамках поручения: персональные 

данные пользователей веб-сайтов (в том числе сведения, поступающие через 

формы/обращения), персональные данные представителей Сторон (ФИО, должность, рабочие 

контакты), а также иные персональные данные, к которым Исполнитель получает доступ при 

администрировании и сопровождении сайтов. 

12.7. Перечень действий (операций) с персональными данными: доступ, запись, 

систематизация, накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, передача 

Заказчику результатов обработки/выгрузок по его запросу, блокирование, обезличивание, 

удаление — в пределах, необходимых для исполнения Договора. Распространение 

персональных данных и передача третьим лицам запрещены, кроме случаев письменного 

указания Заказчика либо требований закона. 

12.8. Исполнитель обрабатывает персональные данные в рамках настоящего Договора 

исключительно для исполнения Заявок Заказчика и работ по технической поддержке сайтов, 

предусмотренных Договором, и в объёме доступа, необходимом для исполнения указанных 

работ. Передача персональных данных третьим лицам и использование их для иных целей не 

допускаются, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством РФ или 

письменным распоряжением Заказчика. В целях настоящего раздела указаниями Заказчика 

являются Заявки, направленные в порядке п. 3.1.6 Договора, а также распоряжения/поручения, 

направленные Заказчиком по ЭДО либо с корпоративных адресов электронной почты 

Заказчика. 

12.9. Привлечение соисполнителей/подрядчиков, которые получают доступ к 

персональным данным, допускается только с предварительного письменного согласия 



Заказчика и при условии принятия ими обязательств, не ниже предусмотренных настоящим 

разделом. 

12.10 Исполнитель гарантирует наличие законных оснований передачи Заказчику 

персональных данных своих работников/привлекаемых специалистов; при необходимости 

согласия — такие согласия оформлены отдельными документами и предоставляются Заказчику 

по запросу. 

 

13. Адреса, реквизиты и подписи Сторон 

 

ИСПОЛНИТЕЛЬ:  

____________________ 

 

 

Юридический адрес:  

ИНН/КПП  

ОГРН  

 

Банковские реквизиты:  

Банк:  

Р/c:  

К/с:  

БИК:  

 

 

E-mail:  

Телефон:  

ЗАКАЗЧИК:  

Некоммерческая организация «Фонд 

развития экономики и прямых 

инвестиций Чукотского автономного 

округа» 

 

 

Юридический адрес: 689000, Чукотский 

автономный округ, г. Анадырь, ул. 

Тевлянто,1. 

E-mail: mail@fond87.ru 

Тел.: +7(42722) 6-31-08 

ИНН/КПП 8709013734/870901001,  

ОГРН 1148700000052,  

Банковские реквизиты: 

р/сч 40603810636000000060, 

кор.счет 30101810300000000607 в Северо-

Восточном отделении № 8645 ПАО 

Сбербанк г. Магадан 

БИК 044442607 

 

Директор 

 

_____________________ /___________ / 

МП 

 

___________________ /М.Н. Гурина/ 

МП  

 

  



Приложение № 1 

к Договору № __от «__» ____ 2026 года 

 

 

РЕКОМЕНДУЕМАЯ ФОРМА ЗАЯВКИ 

 

 

Заявка №__ от «__» _____ 20__г. 

 

 

1. Представитель Заказчика, направивший заявку и канал направления: ФИО, адрес эл/почты, 

номер телефона 

 

2. На проведение работ на сайте (выбрать сайт из предложенных):  

 

- «Инвестиционный портал Чукотского АО», расположенного по адресу: https://www.chukotka-

invest.ru  

или 

- «Мой бизнес» НО «Фонд развития экономики и прямых инвестиций Чукотского Автономного 

Округа», расположенного по адресу: www.fond87.ru  

или 

- «Центр поддержки экспорта Чукотского АО», расположенного по адресу: 

www.chukotkaexport.ru  

или 

- «Единая торговая площадка «Сделано на Чукотке», расположенного по адресу: 

https://market87.ru/  

 

2. Перечень работ:  

 

3. Общее предполагаемое максимальное количество часов для выполнения работ по заявке:  

 

4. Срок выполнения работ по заявке: не позднее (дата, время)  

 

5. Особые отметки:  

 

  

https://www.chukotka-invest.ru/
https://www.chukotka-invest.ru/
http://www.fond87.ru/
http://www.chukotkaexport.ru/
https://market87.ru/


Приложение № 2 

к Договору № __от «__» ____ 2026 года 

 

 

 

 

Список лиц, уполномоченных на подачу заявок от Заказчика 

 

№ 

п/п 

ФИО e-mail Номер телефона 

1    

2    

3    

 

 

  



Приложение № 3  

к Договору № __от «__» ____ 2026 года 

 

 

 

Контактные адреса и каналы Исполнителя для приёма Заявок Заказчика 

 

 

________________________________________________________________________________ 


